DANTHERM

Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen — gultig ab dem 17-06-2025

§1. ALLGEMEINES

Diese Bedingungen gelten fur alle Angebote, Verkaufe und Lieferungen,
sofern Dantherm Denmark A/S (im Folgenden ,Dantherm”) nicht
anderen Bedingungen zugestimmt und dies schriftlich bestatigt hat.
Ferner haben diese Bestimmungen Vorrang vor allen anderen
Bedingungen, die in der Bestellbestatigung des Kaufers gegebenenfalls
aufgeftiihrt  sind,  einschlieRlich  der  eigenen  Allgemeinen
Geschéftsbedingungen des Kaufers.

§2. ANGEBOTSABGABE UND ABSCHLUSS EINER VEREINBARUNG

Ein Angebot wird ungiltig, wenn Dantherm nicht innerhalb von vier
Wochen ab dem Angebotsdatum eine Annahmebestatigung erhélt. Eine
Vereinbarung kommt erst zustande, wenn Dantherm eine schriftliche
Bestatigung geschickt hat. Dantherm kann nicht fur Fehler in einem
Angebot verantwortlich oder haftbar gemacht werden, die auf falsche
oder fehlende Angaben in den Spezifikationen des Kaufers
zurilickzufiihren sind.

Alle in Katalogen, Prospekten, Rundschreiben, Werbematerialien,
Berechnungswerkzeugen usw. enthaltenen Angaben zu Gewicht,
Spezifikationen, technischen Daten und Kapazitdten dienen lediglich als
Orientierungswerte und sind fiir Dantherm nur dann bindend, wenn das
betreffende Gewicht, die betreffenden Spezifikationen usw. in einem
schriftlichen Angebot oder einer schriftlichen Vereinbarung angegeben
wurden.

§3. ZEICHNUNGEN UND BESCHREIBUNGEN

Alle Zeichnungen und technischen Unterlagen, die dazu dienen, dem
Kaufer die ihm gelieferten Gerate oder Gerateteile entweder vor oder
nach dem Abschluss einer Vereinbarung zu veranschaulichen, bleiben
Eigentum von Dantherm. Ohne vorherige Zustimmung von Dantherm
darf das besagte Material vom Kaufer weder verwendet noch kopiert,
reproduziert bzw. einem Dritten (ibergeben oder anderweitig zur
Kenntnis gebracht werden, sofern zwischen den Parteien keine
schriftliche Vereinbarung besteht, dass das betreffende Material in das
Eigentum des Kaufers tibergeht.

§4. VERPACKUNG UND UMWELT

Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich die in Preislisten und
Katalogen aufgefiihrten Preise einschlieflich Verpackung. Verpackungen
werden nicht zurlickgenommen. Fir ihre ordnungsgeméaRe Entsorgung
ist der Kaufer verantwortlich.

Dantherm ist nach 1SO 14001 zertifiziert und daher verpflichtet, die
Anforderungen der 1SO 14001 zu erfillen. Soweit keine andere
schriftliche Vereinbarung getroffen wurde, wird diese Zertifizierung im
Hinblick auf Umweltbelange als ausreichend betrachtet.

§5. QUALITAT, INSPEKTION UND PRUFUNG

Dantherm ist nach 1SO 9001 zertifiziert und daher verpflichtet, die
Anforderungen der 1ISO 9001 zu erfiillen. Soweit keine andere schriftliche
Vereinbarung getroffen wurde, wird diese Zertifizierung im Hinblick auf
Inspektionen und Priifungen als ausreichend betrachtet.

§6. LIEFERZEITEN UND LIEFERBEDINGUNGEN

Dantherm verfolgt die Unternehmenspolitik, maoglichst kurze
Lieferzeiten zu erreichen. Der Lieferzeitpunkt kann erst bestimmt
werden, wenn die gesamte Bestellung vollstandig geklart und jede der
folgenden vier Bedingungen erfillt ist:

a) Die Vereinbarung muss die in §2 genannten Bedingungen
erfullen.

b)  Unterliegt die Lieferung einer Einfuhrgenehmigung, muss
Dantherm ordnungsgemdR mit entsprechendem Nachweis
darliber informiert worden sein, dass die besagte
Genehmigung erteilt wurde.

c) Dantherm muss je nach getroffener Vereinbarung eine
Zahlung bzw. eine unwiderrufliche Bankgarantie erhalten
haben, die vor Fertigungsbeginn zu leisten bzw. vorzulegen
ist.

d)  Dantherm missen alle Bestellangaben des Kaufers vorliegen.

Verzogert sich die Lieferung aufgrund eines oder mehrerer der im Absatz
zu hoherer Gewalt erlduterten Umstande oder aufgrund von Handlungen
oder Unterlassungen des Kaufers, verlangert sich die Lieferfrist um die dem
Lieferhindernis zuzurechnende Dauer.

Der angegebene Lieferzeitpunkt ist nur als Richtwert anzusehen und
Dantherm kann unter keinen Umstdanden und in keiner Form zur Zahlung
von Schadensersatz wegen Lieferverzug verpflichtet werden.

Sollte der K&ufer die Abnahme der unter die Vereinbarung fallenden
Warenlieferung am vereinbarten Tag verweigern, muss er trotzdem alle
mit der Lieferung verbundenen Zahlungen so leisten, als ob die besagten
Waren geliefert worden wéaren. Zudem wird Dantherm die Waren auf
Risiko und Kosten des Kaufers einlagern, sofern das Zahlungsversaumnis
des Kaufers nicht auf einen der Faktoren zuriickzufiihren ist, die im Absatz
zu hoherer Gewalt erldutert werden. Dantherm ist berechtigt, vom Kaufer
zu verlangen, dass er die Ware innerhalb einer angemessenen Frist
abnimmt. Unterlasst es der Kdufer, dies innerhalb einer entsprechenden
Frist tun, ist Dantherm ohne vorherige gerichtliche Erlaubnis berechtigt,
den Kaufer schriftlich ber die Kiindigung der Vereinbarung zu informieren.
AuBerdem kann Dantherm fir den Verlust, der infolge der
Vertragsverletzung durch den Kaufer entstanden ist,
Schadensersatzanspriiche geltend machen.

Nimmt der Kaufer die im Vertrag vereinbarten Waren nicht zum
festgelegten Zeitpunkt ab, ist Dantherm berechtigt, die Waren auf Risiko
und Kosten des Kaufers zu lagern oder an einen von Dantherm gewahlten
Lagerort zu verbringen. Dantherm kann vor der Auslieferung die Erstattung
der Lagerkosten sowie aller weiteren entstandenen Aufwendungen
verlangen. Auf Verlangen des Kaufers wird Dantherm die Waren auf dessen
Kosten versichern. Zahlungsverpflichtungen des Kaufers bleiben bestehen,
als ob die Lieferung erfolgt ware.

§7. PREISE, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND GEFAHRENUBERGANG

Die angegebenen Preise verstehen sich — soweit nicht anders vereinbart —
ausschlieflich Montage, Umsatzsteuern, Zoll- und ahnlichen Abgaben.
Zudem werden in Einklang mit den zum betreffenden Zeitpunkt geltenden
Internationalen Handelsbedingungen der ICC die Preise ab Werk
angegeben.

Dantherm behilt sich vor, im Falle von Anderungen der Rohstoffpreise,
Lohnkosten und Wahrungskurse sowie infolge von staatlichen Eingriffen
usw. Preisanpassungen vorzunehmen. Daher kdnnen die Preise zwischen
dem Zeitpunkt, zu dem die Vereinbarung abgeschlossen wurde, und dem
tatsachlichen Lieferdatum der Waren angepasst worden sein.

Dantherm ist berechtigt, samtliche Bestellungen bei Lieferung in Rechnung
zu stellen. Ungeachtet dessen ist Dantherm spatestens zum Zeitpunkt des
Versands der Ware ab Dantherm-Standort zur Rechnungsstellung
berechtigt.

Dariiber hinaus behdlt sich Dantherm das Recht vor, nach eigenem
Ermessen eine Vorauszahlung zu verlangen.

Die Zahlung ist, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 14 Tagen ab
Rechnungsdatum fallig. Erfolgt die Zahlung nach dem Félligkeitsdatum, ist
ein pauschaler Ausgleichsbeitrag in Héhe von 310 DKK oder, wenn die
Rechnung in Euro ausgestellt ist, von 42 EUR zu zahlen. AuRerdem werden
auf den félligen Betrag Zinsen zum Satz von 18 % p.a. erhoben.

Fur Bestellungen mit einem Wert unter 1.000 DKK wird eine gesonderte
Bearbeitungsgebiihr von 125 DKK in Rechnung gestellt. Bei in Euro
ausgestellter Rechnung wird bei einem Bestellwert unter 135 EUR eine
Bearbeitungsgebiihr von 17 Euro erhoben. In Situationen, wo ein
Akkreditiv in Anspruch genommen wird, wird eine Bearbeitungsgebiihr von
200-400 Euro erhoben.
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Unter keinen Umstanden darf der Kdufer Zahlungen zuriickhalten oder
aufrechnen.

Ist der Kaufer zum Zeitpunkt der Lieferung mit Zahlungen fir friihere
Lieferungen im Rickstand oder hat der Kdufer keine Vorauszahlung
geleistet oder Bankgarantie vorgelegt (vgl. Absatz 6c), ist Dantherm
berechtigt weitere Lieferungen nach eigenem Ermessen und ohne
Vorankiindigung zurlickzustellen oder von der Vereinbarung mit dem
Kaufer zurlickzutreten und zusétzlich zu verlangen, dass der Kaufer fir
jeglichen Schaden aufkommt. Gleichzeitig ist Dantherm in Fallen, in
denen eine Bestellung aufgrund der Nichteinhaltung der
Bestellbedingungen seitens des Kaufers storniert wird, berechtigt vom
Kaufer ~ohne Nachweis der gesonderten Verluste eine
Stornierungsgebihr zu verlangen. Fir serienmaRig gefertigte Waren
betrdgt die Stornierungsgebiihr 20% (zwanzig Prozent) der
Rechnungssumme ohne Frachtkosten, Zoll- und &hnliche Abgaben.
Bestellungen individuell gefertigter Waren kénnen weder storniert noch
zuriickgegeben werden. Gegebenenfalls wird eine EEAG-Gebihr
aufgeschlagen. EEAG ist ein Akronym fir Elektro- und Elektronik-
Altgerate.

§8. EIGENTUMSVORBEHALT

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung das Eigentum
von Dantherm. Der Kaufer muss alle notwendigen MaRnahmen
ergreifen, um die Eigentumsrechte von Dantherm oder alle anderen
vorstehend genannten Rechte zu wahren.

§9. WARENRUCKGABE

Die Riuckgabe von Waren ist zuvor schriftlich mit Dantherm zu
vereinbaren. Die Kosten fir die Ricksendung von Waren tragt der
Kaufer. Die zuriickgesandte Ware wird in Hohe des Rechnungsbetrags
abziglich 25 % gutgeschrieben. Das Riickgaberecht gilt drei Monate ab
Lieferung.

§10. VERFUGBARKEIT VON ERSATZTEILEN
Dantherm garantiert die Verfligbarkeit von Ersatzteilen fir seine
Produkte Uber einen Zeitraum von fiinf Jahren.

§11. HAFTUNG FUR MANGELHAFTE PRODUKTE

Der Kaufer muss die Produkte bei Empfang sorgfaltig auf duRerliche
Beschadigungen tberpriifen, bevor er eine Empfangsbestatigung des
Transportunternehmens unterzeichnet. Stellt er Schaden fest, muss er
diese beim Transportunternehmen beanstanden.

Erstellt der Kdufer eigene allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen,
so muss der Endanwender darin verpflichtet werden, die Ware
unmittelbar bei Empfang und vor Gebrauch auf jegliche Mangel zu
Uberprifen.

Anspriiche wegen Mangeln, die vom Endanwender wahrend dieser
Uberpriifung festgestellt wurden oder hitten festgestellt werden
missen, kénnen nur geltend gemacht werden, wenn sie dem Kaufer
unverziglich, jedoch nicht spater als acht Tage nach dem Empfang der
Ware mitgeteilt werden. AnschlieBend hat der Kaufer weitere acht Tage
Zeit, Dantherm Uber die Beschwerde in Kenntnis zu setzen. Werden
Anspriiche wegen Mangeln oder Beanstandungen einer Lieferung nicht
rechtzeitig gegenliber Dantherm geltend gemacht, erléschen sie ohne
weitere Benachrichtigung.

Dantherm bietet ab Rechnungsdatum eine zweijdhrige
Garantie/Gewahrleistung auf Bauweise, Ausgangsstoffe und Herstellung.
Der Kdufer muss den Nachweis erbringen, dass ein beanstandeter
Mangel auf einen dieser Faktoren zurilickzufiihren ist. Mdngel missen
innerhalb des Garantiezeitraums angezeigt werden.

Dantherm ist verpflichtet, unter die genannte Garantie/Gewéhrleistung
fallende Produkte wahrend des Garantiezeitraums zu reparieren oder zu
ersetzen.

Alle Reparaturen werden in den Betrieben von Dantherm durchgefiihrt.

Folgendes ist in der von Dantherm gebotenen Garantie/Gewdhrleistung
nicht eingeschlossen:

. Kosten fur die Ricksendung des Produkts an Dantherm
und/oder die erneute Versendung reparierter bzw. neuer
Teile oder Produkte. Diese Kosten sind vom Kaufer zu tragen.
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. Maéngel infolge unsachgemaBer Wartung oder fehlerhafter
Montage, die nicht durch Dantherm durchgefiihrt wurden.

. Maéngel, die auf normale Abnutzung oder Alterung
zurtickzufihren sind.

. Mangel/Fehler, die an anderen vom K&ufer erworbenen Waren
oder Materialien oder an Baugruppen auftreten, die vom Kaufer
festgelegt oder spezifiziert wurden.

Alle mangelhaften Teile, die mit der Zustimmung von Dantherm vor Ort
nach den vorstehenden Bestimmungen ausgetauscht werden, sind —sofern
nichts anderes vereinbart wurde — an Dantherm zuriickzugeben.

Unabhédngig von den Festlegungen in diesen Bestimmungen kann der
Kaufer im Zusammenhang mit hierunter fallenden Mangeln keine
Anspriiche auf Schadensersatz oder anteilige Preisminderung geltend
machen.

Insbesondere hat der Kaufer unter keinen Umstdnden Anspruch auf
Schadensersatz fiir unmittelbare Schaden, einschlieRlich, jedoch nicht
beschrankt auf entgangene Gewinne.

§12. PRODUKTHAFTUNG

Die Produkthaftung von Dantherm wird durch das danische Gesetz Nr. 261
vom 20. Mdrz 2007 uber die Produkthaftung geregelt, das auf der Richtlinie
85/374/EWG der Europaischen Kommission vom 25. Juli 1985 beruht, aber
folgende Abdnderungen enthalt:

Dantherm haftet nicht fir Produkthaftungsanspriiche, die das gelieferte
Produkt selbst betreffen. Schadensersatzpflichtig ist Dantherm auch nicht
fr Produktionsausfalle, die als wirtschaftlicher Schaden eingestuft werden
kénnen und eintreten, wahrend sich die Produkte im Besitz des Kaufers
befinden.

Dantherm haftet nicht fiir Schadensersatzanspriiche in Bezug auf Produkte,
die entweder vom Kaufer hergestellt wurden oder von denen das Produkt
von Dantherm ein Teil ist.

Dantherm Ubernimmt keine Haftung fiir Produkte, wenn

1)  Dantherm das Produkt nicht verkauft hat;

2)  Dantherm das Produkt zu keinem Zeitpunkt im kommerziellen
Betrieb hergestellt, Gbergeben oder verkauft hat;

3) der Fehler darauf zuriickzufihren ist, dass das Produkt die
Regelungen einer 6ffentlichen Stelle einhalten muss; oder

4)  zum Zeitpunkt des Verkaufs des Produkts keine Moglichkeit
bestand, den Mangel auf der Grundlage der vorhandenen
wissenschaftlichen und technischen Erkenntnisse festzustellen.

Dantherm haftet unter keinen Umstinden fur Produktionsausfille,
entgangenen Gewinn, Geschéftsausfalle, Verlust von
Geschaftsmoglichkeiten oder jegliche Form von indirekten oder
Folgeschaden.

Es konnen keine Umstdnde eintreten, unter denen Dantherm fir
Produktionsausfélle, entgangenen Gewinn oder jegliche sonstigen
unmittelbaren Verluste haftbar gemacht werden kann.

Die Beweislast fir Schaden und Mangel und fir den Zusammenhang
zwischen beidem liegt beim Anspruchsteller. Dantherm haftet auch nicht,
wenn der Anspruchsteller den Schaden vorsatzlich oder fahrlassig
verschlimmert hat.

Wird Dantherm eine Produkthaftung gegenuber Dritten auferlegt, ist der
Kaufer verpflichtet, Dantherm von Schadensersatzleistungen und Kosten
freizustellen, soweit die Haftung jene Bereiche betrifft, die in den
vorstehenden Absétzen von der Haftung durch Dantherm ausgenommen
wurden.

Werden in einem solchen Fall gegenlber einer der Parteien
Schadensersatzanspriiche von Dritten geltend gemacht, muss die
betreffende Partei dies der anderen Partei unverzlglich schriftlich
mitteilen.

Bei Rechtsstreitigkeiten vor Gericht wegen Produkthaftungsanspriichen,
die entweder gegen Dantherm oder den Kaufer aufgrund von Schaden
gestellt werden, die angeblich ein von Dantherm geliefertes Produkt
verursacht hat, richtet sich der Rechtsstreit gegen beide Parteien
gemeinsam.
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Jeder Schadensersatzanspruch verjahrt nach Ablauf von drei Jahren ab
dem Tag, an dem der Anspruchsteller Kenntnis von dem Schaden, dem
Mangel und von Namen und Adresse des beteiligten Herstellers erlangt
hat oder hatte erlangt haben missen. Liegt jedoch ein
Produkthaftungsschaden vor, der unter das Ubereinkommen der
Vereinten Nationen iber Vertrdge Gber den internationalen Warenkauf
vom 11. April 1980 fillt, und hat Dantherm die Haftung nicht stichhaltig
abgelehnt, betragt die Verjahrungsfrist zwei Jahre ab dem Tag, an dem
das betreffende Produkt dem Kaufer tatsachlich tibergeben wurde.

§13. HOHERE GEWALT UND HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Die Haftung ist unter den folgenden Umstanden ausgeschlossen, sofern
sie nach der Unterzeichnung einer Vereinbarung eintreten und dazu
fuhren, dass eine der Parteien nicht in der Lage ist, die Bedingungen der
besagten Vereinbarung zu erfillen:

Arbeitskonflikte und jede andere Situation, auf die die Parteien keinen
Einfluss haben, wie z.B. Feuer, Epidemien, Pandemien, Embargo, Import-
/Exportbeschréankungen, andere gesetzliche Beschrankungen, Krieg,
allgemeine Truppenmobilisierung oder unvorhergesehene
Einberufungen, die das Personal in dhnlichem Umfang betreffen,
Beschlagnahme von  Einrichtungen, normale Warenknappheit,
Stornierung von GroRauftrdgen und Einschrdankungen in der
Energieversorgung, aulerdem Mangel oder Verzégerungen bei
Lieferungen von Unterlieferanten, die auf einen oder mehrere der
vorstehend genannten Umstédnde zuriickzufiihren sind.

Mochte eine der Parteien aus einem der genannten Griinde einen
Haftungsausschluss geltend machen, ist die andere Partei unverziglich
schriftlich zu unterrichten.

Das AusmaR, in dem die genannten Umstadnde die plnktliche Einhaltung
der Vertragsbedingungen beeintrdchtigt, ist in den vorstehenden
Absatzen festgelegt. Hélt einer der genannten Umstidnde, die die
Vertragserfillung unmdéglich machen, langer als sechs Monate an, hat
Dantherm das Recht, von der Vereinbarung durch schriftliche
Unterrichtung des Kaufers zurlickzutreten, ohne zuvor einen
Gerichtsbeschluss einholen zu missen.

§14. RECHTSSTREITIGKEITEN UND GELTENDES RECHT

Samtliche sich zwischen den Parteien ergebende Rechtsstreitigkeiten,
die entweder mit diesen allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen
oder mit sonstigen Geschaftsvorgangen zwischen den Parteien
zusammenhangen, werden nach Wahl von Dantherm entweder vor dem
Gerichtshof in Viborg oder schiedsgerichtlich nach den Regelungen der
Schiedsgerichtsbarkeit in Kopenhagen entschieden. Entscheidet sich
Dantherm fir ein Schiedsverfahren nach den Regelungen der
Schiedsgerichtsbarkeit in Kopenhagen, findet das Schiedsverfahren in
Viborg, Danemark, statt. Dantherm kann jedoch auch beschlieRen, einen
Rechtsstreit von einem Gericht in dem Gebiet regeln zu lassen, in dem
der Kdufer seinen Geschaftssitz hat.

Jeder Rechtsstreit, der sich zwischen den Parteien im Zusammenhang mit
diesen allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen bzw. mit anderen
Geschaftsvorgangen zwischen den Parteien ergibt, wird nach danischem
Recht beigelegt, wobei danisches internationales Privatrecht jedoch
nicht anwendbar ist.
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§ 15. AUSFUHRKONTROLLE UND HANDELSSANKTIONEN

1)

2)

3)

4)

Der Kaufer verpflichtet sich, keine Informationen offenzulegen
oder zu verkaufen, zu exportieren oder zu reexportieren,
umzuleiten oder anderweitig weiterzugeben von Waren oder
Technologie, ob direkt oder indirekt, die von Dantherm an den
Kaufer verkauft oder anderweitig zur Verfugung gestellt
wurden, an einen Bestimmungsort oder an eine juristische oder
natirliche Person, wenn eine solche Handlung verboten ist oder
Gegenstand von Handelssanktionen oder Exportkontrollen im
Rahmen von anwendbaren Handelssanktionen oder
Exportkontrollgesetzen, oder -verordnungen ist, einschliefllich,
aber nicht beschrankt auf die Gesetze und Vorschriften der
Vereinten Nationen, der Vereinigten Staaten von Amerika, der
Europdischen Union und des Vereinigten Konigreichs.

Der K&ufer halt Dantherm schadlos von allen Anspriichen,
Verfahren, Klagen, BuRgeldern, Verlusten, Kosten und Schaden,
die sich aus der Nichteinhaltung der geltenden
Handelssanktions- und  Exportkontrollgesetze  oder -
vorschriften durch den Kaufer ergeben oder damit
zusammenhangen.

Der Kaufer erklart sich damit einverstanden, Dantherm alle
Informationen hinsichtlich des/der Geschaftspartner(s) oder
des/der Endnutzer(s), des besonderen Bestimmungsortes
und/oder der beabsichtigten Endnutzung des Dantherm-
Produkts oder der Technologie durch diese(n) Geschéftspartner
oder Endnutzer zur Verfuigung zu stellen. Die Informationen sind
auf Anfrage von Dantherm unverziiglich zur Verfligung zu
stellen.

Dantherm ist nicht verpflichtet, Waren, Dienstleistungen oder
Technologie an einen Kaufer zu verkaufen, zu libertragen oder
anderweitig zu liefern, wenn ein solcher Verkauf, eine solche
Ubertragung oder Lieferung gemi3R geltender Handels-
sanktionen oder Exportkontrollgesetze oder -verordnungen
verboten ist.

§16. Rechtliche Hinweise zur DSGVO

Wenn Sie der Dantherm Group im Rahmen dieser Kaufvereinbarung lhre E-
Mail-Adresse zur Verfiigung gestellt haben, verwenden wir diese, um lhnen
Werbung fir unsere eigenen dhnlichen Produkte zu senden. Sie kénnen
dieser Nutzung jederzeit widersprechen, indem Sie den Abmeldelink in der

E-Mail

verwenden oder bei Fragen eine E-Mail an

privacy@danthermgroup.com senden.
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